
機能要件一覧
機能分類 区分 機能内容 要求レベル 備考（参考例など）

-
iOS及びAndroid OSに対応し、AppleStore及びGooglePlayから無料でダ

ウンロードできる
必須

利用者 登録が容易で、高齢者や初心者でも使いやすい仕組みであること 必須

利用者 アプリだけでなく、WEBでもアクセス・利用ができる 任意

利用者
スマートウォッチ等のスマート機器やiOSヘルスケア、GoogleFitとの連

携ができる
必須

管理者 お知らせメッセージを送信できる 必須 アプリ登録者にイベント案内等のお知らせを送信

管理者 アプリによるプッシュ通知が送信できる 必須
お知らせをアプリのプッシュ通知で送信、年代

別、性別別など

管理者 アンケート機能がある（集計も含む） 必須

利用者 管理者からのお知らせメッセージを受信する 必須

利用者 新規登録時に氏名・住所・年齢・性別等を入力・保存ができる 必須

管理者 個人情報の管理（氏名・住所・年齢・性別等）ができる 必須

管理者 歩数などの各種データをCSVで出力できる 必須

管理者 日を指定して、獲得歩数やポイント状況等を集計できる 必須

管理者
アプリ利用開始時に、利用者から個人情報（健康づくりデータ等）を取

得されることへの承諾確認ができる
必須

管理者
1日の歩数が、指定歩数以上の場合は、自動的にポイントを付与するこ

とができる
必須

管理者 利用者の入力操作でポイント付与する仕組みが設定できる 任意

管理者 ポイント付与用QRコードが発行できる 必須

管理者
QRコードの有効期間（読み取り可能期間）や読み取り回数を設定でき

る
必須

利用者 ポイント付与用QRコードを読込むことができる 必須

管理者 特定の対象者へポイントを付与できる 必須

管理者 ポイントを様々な商品と交換できる 必須

利用者 ポイントで交換した景品をアプリ上で受け取ることができる 必須

管理者 市独自のポイント設計・運用等以外のインセンティブがある 要望

利用者 ポイントの取得状況を確認できる 必須
現在貯まっているポイントの合計数、取得理由、

有効期限など

利用者 ポイントの利用履歴が確認できる 必須

利用者
活動記録だけでなく、様々な観点から健康意識醸成を促す仕組みがある

こと
必須 クイズ、食事記録など

利用者 自身の健（検）診結果を年度ごとに入力・保存ができる 任意

利用者
マイナンバーカードを利用して取得した、自身の健（検）診結果を入

力・保存ができる
任意 マイナポータルを活用した利用を想定

利用者 運動・食事記録等を入力・管理することができる 任意

-
本市からの問い合わせについて、電話もしくは電子メールで対応可能で

あること
必須

- 利用者からの問い合わせについて対応可能であること 必須

- システムの目標稼働率99.9％以上 必須 定期メンテナンス等は時間に含めない

- 定期のバックアップの実施等、データの紛失を防ぐ 必須

-
取得したバックアップを利用して任意の時点までリカバリ（復旧）する

ことができる
必須

- データを紛失した場合は、アプリケーション販売者の責任となる 必須

-
このシステムが原因で、当市や利用者に損害が発生した場合は、損害額

を補填する
必須

- PHRを活用した分析実績がある 任意

基本要件

健診受診結果の持参よるポイント付与や、イベン

トや教室等の参加によるポイント付与を想定

データ管理

企画

その他

ポイント管理


